
Del 100% de descuento en multas, recargos y actualizaciones por el   incumplimiento en sus 
obligaciones, y hasta un 50% de descuento adicional si el pago se realiza en una sola exhibición para 
usuarios en condiciones de vulnerabilidad (personas en situación de discapacidad, personas 
adultas mayores, viudas o viudos, madres solteras sin ingresos fijos y aquellas personas físicas, cuya 
percepción diaria, no rebase tres salarios mínimos generales vigentes), para adeudos anteriores 
hasta el sexto bimestre del 2023 para usuarios domésticos.

USUARIOS DOMÉSTICOS

Se otorgará un descuento de hasta el 38% si paga en una sola exhibición. Costo original $10,996.10 
descuento de campaña aplicando el descuento el usuario solo pagará $6,798.98.

PAGO DE ADEUDOS SIN ACCESORIOS Y DESCUENTO ADICIONAL.1.

NUEVOS CONTRATOS PARA USUARIOS QUE YA CUENTAN CON EL SERVICIO Y
NO TIENEN CONTRATO CON EL ODAPAS (SOLO PUEBLOS Y COLONIAS).

2.

AGUA SECTOR VULNERABLE

CONCEPTO PERIODO

EN PAGO DE AGUA
OCTUBRE  AL 15
DE DICIEMBRE

JULIO AL 15
DE DICIEMBRE

JULIO, AGOSTO
Y SEPTIEMBRE

DESCUENTO

50%

35%

100%MULTAS, RECARGOS Y GASTOS DE EJECUCIÓN

AGUA NUEVOS CONTRATOS QUE CUENTEN CON SERVICIO
COSTO ORIGINAL $10,996.10 descuento del 38%

CONCEPTO

NUEVOS CONTRATOS DE JULIO AL 15
DE DICIEMBRE

COSTO

$6,798.98



USUARIOS  NO DOMÉSTICOS

PAGO DE ADEUDO MEDIANTE CONVENIOS.1.

Estímulos para Usuarios No Domésticos del 100% de descuento en multas, recargos y actualización, 
y hasta un 10% descuento adicional, hasta en 4 pagos mensuales, con un pago inicial del 30% del 
saldo deudor.

Si el usuario realizó un convenio antes del 31 de diciembre del 2023 o en ejercicios anteriores, 
descuento del 20% si paga su convenio en una sola exhibición.

Estímulos para Usuarios No Domésticos del 100% de descuento en multas, recargos y actualización, 
y hasta 20% descuento adicional si pagas en una sola exhibición.

PAGO DE AGUA USUARIOS NO DOMÉSTICOS

CONCEPTO PERIODO

EN PAGO DE AGUA DEL JULIO AL 15 DE
DICIEMBRE EN 4 PAGOS

MENSUALES

JULIO AL 15
DE DICIEMBRE

EN UNA
EXHIBICIÓN

DESCUENTO

20%

10%

100%MULTAS, RECARGOS Y GASTOS DE EJECUCIÓN

PAGO DE ADEUDOS SIN ACCESORIOS Y DESCUENTO ADICIONAL.2.

PAGO DE AGUA USUARIOS NO DOMÉSTICOS ADEUDOS

CONCEPTO PERIODO

EN PAGO DE AGUA EN UNA EXHIBICIÓN
OCTUBRE AL 15 DE DICIEMBRE

JULIO AL 15 DE DICIEMBRE

EN UNA EXHIBICIÓN
JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE

DESCUENTO

20%

15%

100%MULTAS, RECARGOS Y GASTOS
DE EJECUCIÓN

10%EN 4 PAGOS MENSUALES



APERTURA DE NUEVOS CONTRATOS3.

3.1

Descuento de campaña de hasta un 50% en la apertura de nuevos contratos para usuarios No 
Domésticos, en el que incluye derecho de conexión de agua, derecho de conexión de drenaje, 
derechos de instalación de medidor y venta de medidor.

Julio-Agosto y Septiembre 50% de descuento si paga en una exhibición.

Octubre - al 15 diciembre 35% de descuento si paga en una exhibición.

Venta de aparatos medidores para tomas de 1/2 pulgada y 3/4, con descuento del 50% de $6,396.01 
quedando en $4,500.84 (Cuatro mil quinientos pesos 84/100 M.N.) con el costo de derecho de 
instalación o sustitución del aparato medidor.

3.2


