GOBIERNO DEL 2 XW ESTADO DE
ESTADO DE J MEXICO«
MEXICO iEl poder de servir!

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIO
CEDULA DE INFORMACION

Reconexi6n para activar nuevamente el servicio de agua potable (Doméstico)

o AR R . i i s |

El usuario solicita al Organismo Operador la reconexion del servicio de agua potable (Doméstico) después de actualizar su pago al
corriente y realizar el pago por los derechos correspondientes.

Articulo 135 Pérrafo Sexto del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Ticket de pago que ampara el servicio de reconexion Indefinida

Sl | NO | DIRECCION WEB NA

Cuando se haya suspendido el suministro a peticién del usuario o restringido al minimo indispensable
por falta de pago.

Es necesario verificar que pueda realizarse la reconexién

PERSONAS FiSICAS

Articulo 129 Parrafo Il del Cédigo Financiero del Estado de

F d ici iente. i
actura de pago de su servicio de agua potable al corriente S México y Municipios.

Realizar el pago por los derechos por reconexién del servicio. si
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

INSTITUCIONES PUBLICAS

El usuario debe de pagar los adeudos que tenga con el organismo, pagar el servicio de reconexién y pasar a la oficina de
reconexiones para su programacién

15 dias habiles

Fundamento Juridico: Articulo 135 Pirrafo Sexto del Cédigo Financiero del Estado de

$736 México y Municipios.

EFECTIVO | X|  TARJETA DE CREDITO | x| TawerapeotaTO | x| enLiNEA (PORTAL DE PAGOS)

En cajas recaudadoras pertenecientes al Organismo Operador

La cuadrilla ejecuta la reconexion posterior al pago y programacion de la misma
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Organismo Plblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable,

Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tecimac. Glemccion de Recsiniactn y Abncin s Usarios

Mtro. Samuel Hernindez Cruz

CALLE: | Mariano Escobedo, Sector 41, Mz 132. [no. INT. Y EXT: Lote |

COLONIA: Conjunto Urbano Héroes Tecamac IMUNICIPIO: Tecamac

De lunes a viernes de 07:00 a 18:00 horas, sabados de 9:00 a 13:00 horas.

13135886

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Oficina Administrativa Quetzalcéatl

Antonio Paredes Flores

CALLE: | Quetzalcéatl NO. INT. Y EXT.: SIN

Hueyotenco l MUNICIPIO: Tecimac

COLONIA:

De lunes a viernes de 07:00 a 18:00 horas, sibados de 9:00 a 13:00 horas.

13135886 | S S —

INFORMACION ADICIONAL
{Cudl es el motivo por el que me restringieron el servicio y ahora tenga que pagar la reconexién?

RESPUESTA: Por peticién del usuario, Art. 135 Pirrafo Sexto del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Por presentar falta de pago de dos o mis bimestres de acuerdo con lo establecido en el articulo 159 parrafo segundo de la
Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.

_ {El costo que pague por la reconexién, incluye la mano de obra y el material correspondiente utilizado?

RESPUESTA: El costo del servicio es por el material utilizado y la mano de obra que son establecidos por el Organismo, basado en el Art.
135 pérrafo sexto del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

iSe tiene que pagar en una sola exhibicién?

RESPUESTA: Si, el pago es en una sola exhibicion
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

/ ELABO FECHA DE ACTUALIZACION:
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Director de Recaﬁ‘decién y Atenciona Usuarios Director General del afmac.
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