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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIO
CEDULA DE INFORMACION

Inspeccién de medidor (doméstico y no doméstico)

El usuario solicita el servicio cuando se le indica en caja fallas en su medidor

Conforme a lo dispuesto por el Consejo Directivo del organismo operador.

Factura con sello y cadena digital que amparan el pago del servicio

Indefinida

SI | NO | DIRECCION WEB

NA

Cuando el usuario solicita el servicio y ha realizado el pago correspondiente.

PERSONAS FISICAS

El tramite es una verificacion al medidor

Conforme a lo dispuesto por el Consejo Directivo del

Ticket de pago del servicio

Acreditacion de que la cuenta para que se solicita el servicio Si . d

esté al corriente s QUENINNG Oparador

Ticket de pago del servicio

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Acreditacion de que la cuenta para que se solicita el servicio Si Conforme a lo dispuesto por el Consejo Directivo del
esté al corriente Si organismo operador

INSTITUCIONES PUBLICAS

su programacion

Solicitar la inspeccion en el drea de atencion a usuarios, realizar el pago y reportarlo en la subdireccion de geo-estadistica para

15 dias habiles

Usuario domeéstico $130
Usuario no doméstico $218

Conforme a lo dispuesto por el Consejo Directivo del ODAPAS

EFECTIVO | X |

TARJETA DE CREDITO | X |

TARJETA DE DEBITO | X | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

En Oficinas Centrales del Organismo Operador (Conjunto Urbano Los Héroes Tecimac)

Una vez cumplido el pago del servicio, se emite factura electrénica y se genera orden para realizar el servicio
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Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tecamac.

CALLE: | Mariano Escobedo, Sector 41, Mz 132, |NO. INT. Y EXT.: Lote |

Direccion de Recaudacion y Atencién a Usuarios

Mtro. Samuel Hernindez Cruz

COLONIA:

13135886

Conjunto Urbano Héroes Tecimac MUNICIPIO: Tecamac

De lunes a viernes de 07:00 a 18:00 horas, sabados de 9:00 a 13:00 horas.

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Oficina Administrativa Quetzalcéatl

CALLE: | Quetzalcéatl

Antonio Paredes Flores

NO. INT. Y EXT. SIN

Hueyotenco

13135886

MUNICIPIO: Tecamac

De lunes a viernes de 07:00 a 18:00 horas, sibados de 9:00 a 13:00 horas.

INFORMACION ADICIONAL

{En qué casos se realiza la inspeccion?

RESPUESTA:

cuando el inmueble cuente con medidor y haya presentado una variacién irregular en sus consumos

{Cuanto tiempo tarda en realizarse la inspeccién?

De | a I5 dias habiles dependiendo de la carga de trabajo de la cuadrilla

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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Y ATENCION A USUARIOS
Usuarios

Director de Recaudacién y Atencién

FECHA DE ACTUALIZACION:

M/ Ocwbre  / 2023 .




