GOBIERNO DEL ESTADO DE

ESTADO DE MEXICO«
MEXICO iEl poder de servir!
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE'S Y SERVICIO
CEDULA DE INFORMACION

Cambio de llave de paso

El usuario solicita el servicio cuando su llave de paso sufre un deterioro.

Articulo 44 fraccion VIl de la Ley del agua para el estado de México y sus municipios, Articulo 80 fraccion Il del Reglamento de
la misma.

Factura con sello y cadena digital que amparan el pago del servicio Indefinida

Sl | NO | DIRECCION WEB NA

Cuando el usuario detecte que llave de paso no funciona adecuadamente, ocasionando fugas y/o
suministro adecuado de agua potable.

No requiere inspeccion

PERSONAS FiSICAS

L . ; si | Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios
::ztoura de pago de servicio de agua al corriente o ticket de Articulo 129 Pirrafo Tercero.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Factura de pago de servicio de agua al corriente o ticket de si I Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios
pago. Articulo 129 Parrafo Tercero.

INSTITUCIONES PUBLICAS

El usuario debe de pagar el cambio de llave de paso en cajas y presentar su ticket el drea de registro geo-estadistico para su
programacion

15 dias habiles

$539 Fundamento Juridico: Conforme a lo dispuesto por el Consejo Directivo del Odapas. De
acuerdo a la actualizacion de la UMA

EFECTIVO I X I TARJETA DE CREDITO | X l TARJETA DE DEBITO I X ] EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

En la sede central del Organismo Operador en Mariano Escobedo, Sector 41, Mz 132, Conjunto Urbano Los Héroes Tecimac

La cuadrilla realiza el cambio de llave de paso
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Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,

Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tecamac. Rirnccidn du Recudacion y Avndion 3 Ustarics

Mtro. Samuel Hernandez Cruz

CALLE: | Mariano Escobedo, Sector 41, Mz 132. NO. INT. Y EXT.: Lote |

COLONIA:

Conjunto Urbano Héroes Tecimac 1 MUNICIPIO: Tecimac

CP.: De lunes a viernes de 07:00 a 18:00 horas, sabados de 9:00 a 13:00 horas.

13135886

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Oficina Administrativa Quetzalcéatl

Antonio Paredes Flores

CALLE: | Quetzalcoatl NO. INT. Y EXT.: S/N

COLONIA:

Hueyotenco MUNICIPIO: Tecamac

De lunes a viernes de 07:00 a 18:00 horas, sibados de 9:00 a 13:00 horas.

13135886

INFORMACION ADICIONAL

{En qué horarios acudiran a realizaran el servicio?

En un horario abierto entre 8:00 a 17:00 horas.

iTengo que comprar el material que utilicen para el cambio de la llave?

No, el material lo proporciona el Organismo Operador

{El pago es en una sola exhibicion?

RESPUESTA:

Si, debe realizarse el pago en una sola exhibicidn para poder generar la orden de instalacion.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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